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[bookmark: _Toc199102675][bookmark: BookMark2]前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由湖南交通运输厅提出并归口。
本文件起草单位：长沙民政职业技术学院、湖南天涛科技有限公司、长沙学院、国网湖南省电力有限公司电力科学研究院、湖南大学。
本文件主要起草人：张葵葵、王宁、万伯炎、王优优、曹浩、周兵、陈文科、彭驰宇。
[bookmark: BookMark3]


[bookmark: BookMark4]
交通运输站（场）充电设施建设与运行服务规范
[bookmark: _Toc182470645][bookmark: _Toc186802693][bookmark: _Toc182470563][bookmark: _Toc199102676]范围
[bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc17233334]本文件规定了电动汽车整车充电模式下的充电设施建设与运行服务的基本要求，并给出了充电设施技术、充电桩专项、消防、应急、配套设施、维护、评价与改进等方面的具体要求。
本文件适用于交通运输站（场）内充电设施的规划编制、建设和运营管理。
[bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc182470646][bookmark: _Toc97191424][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc182218799][bookmark: _Toc182218691][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc186802694][bookmark: _Toc182470564][bookmark: _Toc199102677]规范性引用文件 
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
[bookmark: OLE_LINK11]GB 13495.1 消防安全标志 第1部分：标志
[bookmark: OLE_LINK1]GB 44263 电动汽车传导充电系统安全要求
[bookmark: OLE_LINK88]GB 50011 建筑抗震设计标准
[bookmark: OLE_LINK85]GB 55037 建筑防火通用规范
GB 50053 20kV及以下变电所设计规范
[bookmark: OLE_LINK5]GB 50057 建筑物防雷设计规范
GB 50058 爆炸危险环境电力装置设计规范
[bookmark: OLE_LINK2]GB 50067 汽车库、修车库、停车场设计防火规范
[bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK3]GB/T 699 优质碳素钢结构
GB/T 700 碳素钢结构
GB/T 11918.1-2014  工业用插头插座和耦合器 第1部分：通用要求
GB/T 12325 电能质量 供电电压偏差
[bookmark: OLE_LINK59][bookmark: OLE_LINK86]GB/T 17467 高压/低压预装式变电站
[bookmark: OLE_LINK13]GB/T 18487（所有部分）电动汽车传导充电系统
[bookmark: OLE_LINK14]GB/T 20234（所有部分）电动汽车传导充电用连接装置
GB/T 21714.2 雷电防护 第2部分：风险管理
GB/T 27930 非车载传导式充电机与电动汽车之间的数字通信协议
[bookmark: OLE_LINK74][bookmark: OLE_LINK79]GB/T 28569 电动汽车交流充电桩电能计量
GB/T 29317 电动汽车充换电设施术语
GB/T 29318 电动汽车非车载充电机电能计量
[bookmark: OLE_LINK12][bookmark: OLE_LINK64]GB/T 3098.1 紧固件机械性能+螺栓、螺钉和螺柱
GB/T 31525 图形标志 电动汽车充电设施标志
[bookmark: OLE_LINK16][bookmark: OLE_LINK15]GB/T 3280  不锈钢冷轧钢板和钢带
GB/T 33594 电动汽车充电用电缆
[bookmark: OLE_LINK80]GB/T 39752 电动汽车供电设备安全要求及试验规范
GB/T 39710 电动汽车充电桩壳体用聚碳酸酯/丙烯腈-丁二烯-苯乙烯（PC/ABS）专用料
[bookmark: OLE_LINK93]GB/T 50966 电动汽车充电站设计标准
[bookmark: OLE_LINK31][bookmark: OLE_LINK65]NB/T 11302 电动汽车充电设施及运营平台信息安全技术规范
[bookmark: _Toc182470565][bookmark: _Toc182218692][bookmark: _Toc186802695][bookmark: _Toc199102678][bookmark: _Toc182470647][bookmark: _Toc97191425][bookmark: _Toc182218800]术语和定义
[bookmark: OLE_LINK17][bookmark: _Toc182662912][bookmark: _Toc182470566][bookmark: _Toc182470648][bookmark: _Toc182218801][bookmark: OLE_LINK19][bookmark: OLE_LINK22][bookmark: _Toc13414][bookmark: _Toc186802696][bookmark: _Toc22036][bookmark: _Toc4379][bookmark: _Toc5825]GB/T 20234.1-2023、GB/T 20234.3-2023、GB/T 20234.4-2023和GB/T 18487.1 -2023、GB/T 29317-2021、GB/T 50966-2024界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

[bookmark: OLE_LINK87]交通运输站（场）transportation stations (yards)
由交通公用设施管理部门负责安全监管的交通枢纽、公交首末站、的士充电站、综合车场统称交通运输站（场）。

充电区 charging area
在交通运输站（场）内为电动汽车进行充电的停车区域、充电桩和配电房（箱）的部署区域统称为充电区。

整车充电模式  vehicle charging modes
[bookmark: _Toc5326][bookmark: _Toc15279][bookmark: _Toc186802697][bookmark: _Toc25851][bookmark: _Toc16995][bookmark: _Toc182662913]将电动汽车通过充电连接装置与充电设备相连接进行充电的方式。

充电设施  charging infrastructure
采用整车充电方式为电动汽车提供电能的相关设施的总称，包括电动汽车超级充电设备。
充电设施包括集中式和分散式充电设施。
    [来源：GB/T 29317-2021,3.1.1,修改]
[bookmark: _Toc182662914][bookmark: _Toc11622][bookmark: _Toc186802698][bookmark: _Toc787][bookmark: _Toc29407][bookmark: _Toc16527][bookmark: OLE_LINK27]
充电桩（充电机）  charging pile（charging machine）
以非车载传导方式与电动汽车或动力蓄电池连接，为其提供电能的专用供电设备。
[bookmark: _Toc7029][bookmark: _Toc182662915][bookmark: _Toc186802699][bookmark: _Toc204][bookmark: _Toc3620][bookmark: _Toc30812]
充电枪 charging gun
[bookmark: _Toc19607][bookmark: _Toc28376][bookmark: _Toc186802700][bookmark: _Toc2331][bookmark: _Toc28276]充电桩和电动汽车充电接口之间的充电连接装置，由枪头和枪线组成，用于将电能从充电桩传输到电动汽车或动力蓄电池。
[bookmark: _Toc31899][bookmark: _Toc131932740][bookmark: _Toc14180][bookmark: _Toc132032196][bookmark: _Toc132032195][bookmark: _Toc131932741][bookmark: _Toc186802703][bookmark: _Toc199102679][bookmark: OLE_LINK44]基本要求
[bookmark: _Toc199102680]场地要求
交通运输站（场）宜设置专门的充电区和充电通道，方便车辆进出和充电操作，并宜配置监控办公区、司机休息区等。
[bookmark: OLE_LINK37][bookmark: OLE_LINK39][bookmark: OLE_LINK20][bookmark: OLE_LINK42][bookmark: OLE_LINK33][bookmark: OLE_LINK36][bookmark: OLE_LINK32]充电区宜设置在交通站（场）内通风良好的区域，不宜设在地势低洼和可能积水区域，与污水、自来水、燃气、电力等设施管道、井盖之间的距离应在安全范围内。
[bookmark: OLE_LINK76][bookmark: OLE_LINK38]充电区不宜设置在高温、易燃、易爆和有电磁干扰的环境。当与有爆炸或火灾危险环境的建筑物毗连时，应符合现行国家标准GB 50058的规定。当处于电磁干扰区域，应采取防电磁干扰的措施。
充电区的建（构）筑物与站内外建筑之间的防火间距应符合现行国家标准GB 50067的规定。
充电区出入口附近应设置入口指示标识，充电通道应设置道路引导标识，充电停车位地面和上方应设置停车充电标识。各类标识的具体设计可参照国家标准 GB/T31525执行。
[bookmark: _Toc199102681]建设要求
交通运输站（场）内充电基础设施规划设计应按照用电负荷性质、用电容量、工程特点和供电条件，统筹兼顾快充和超充发展趋势，合理确定建设方案，做到供电安全可靠，技术先进，经济合理及操作、施工与维护的便捷。
充电区电缆沟、给水排水、液体系统冷却管道、照明等土建宜统一型式，设计和施工应符合相关国家标准要求。
[bookmark: OLE_LINK40]商用车充电停车位内部有效宽度不小于3.5m、有效长度不小于14m；乘用车充电停车位内部有效宽度不小于2.5m、有效长度不小于5.5m。充电停车位实际尺寸可依据实际情况进行调整，宜符合现行国家标准GB/T 50966的规定。
落地式安装充电设施时，在室外的充电设施基础应高出充电区地坪0.2m及以上，底座基础宜大于充电设施长宽外廓尺寸 0.2m；在室内立体停车场安装充电设施，要考虑楼面的承重要求。
[bookmark: _Toc199102682]运营要求
充电设施试运营前，所有权人应当按照现行国家及行业标准要求，开展竣工验收，重点验收产品质量、施工质量、电气安装、计量系统、电能质量、监控及通信等指标，并留存竣工验收报告待查。
[bookmark: OLE_LINK47]充电设施运营单位需具备国家能源局备案的电力业务许可证，并参照国家法律法规和相关标准要求执行实际运营活动。
充电设施运营服务宜充分利用供电、交通、消防、排水等公用设施，按照安全、便捷、高效、智能的原则提供服务。
[bookmark: _Toc199102683][bookmark: OLE_LINK81]充电设施技术要求
[bookmark: _Toc199102684][bookmark: OLE_LINK24]充电设备要求
[bookmark: OLE_LINK52][bookmark: OLE_LINK34][bookmark: OLE_LINK55]充电设备使用的非金属材料应具备足够的阻燃性和抗老化性，符合国家标准GB/T 39710要求；充电设施使用的金属材料应具备足够的强度、韧性和耐腐蚀性，符合GB/T 699、GB/T 700、 GB/T 3098.1和GB/T 3280等国家标准的要求。
充电设备使用的电线电缆、插座、开关、熔断器等关键零部件应与其承载的电压、电流相匹配，应通过强制性产品认证（见参考文献[1]）。充电电缆及连接应符合GB/T 33594和GB/T11918.1-2014中第23章规定的要求。
充电设施的安全性和安装符合性须具备由CNAS（中国合格评定国家认可委员会）认可的资质单位出具的检测报告。
[bookmark: OLE_LINK7][bookmark: _Toc186802715][bookmark: _Toc199102685]预装式变电站要求
集中式充电设施宜采用预装式变电站，变电站选用与运行维护应符合GB/T 17467规定。
预装式变电站箱体外观应与周围环境相协调，内外侧装修材料应选用节能环保型产品，防火要求应符合GB 55037的规定。
预装式变电站应标明高压侧和低压侧的额定电压（V）、额定电流（A）、变压器容量（kVA）、额定频率（Hz）。
[bookmark: _Toc186802719][bookmark: _Toc199102686][bookmark: OLE_LINK18]标识系统要求
充电设施应设置铭牌，铭牌标识的信息应清晰易识别，包括但不限于产品型号、设备编号、生产厂家、序列号或生产批次号、出厂日期、额定输入电压（V）、额定输入功率（kW）、输出电压范围（V）、最大输出电流（A）、外壳防护等级（IP代码）、执行标准等信息，符合GB/T 31525要求。
充电设施应在明显位置标明故障报修联系方式，以及充电操作流程、充电安全要求和收费标准等相关说明。
[bookmark: _Toc186802704][bookmark: _Toc199102687]防雷电保护要求
[bookmark: OLE_LINK6]输配电、通风设备、充电桩、监控设备应处于直击雷有效保护范围内，符合现行国家标准GB/T 21714.2的规定。
[bookmark: OLE_LINK10]安装的接闪器、引下线、接地装置、等电位连接、浪涌保护器等防雷装置，应符合GB 50057要求。
[bookmark: _Toc199102688]功能配置要求
充电设施应具备基本的机械强度，具有充电危险防护、能量危险防护、电击防护、环境防护功能，符合GB/T 39752要求。
[bookmark: OLE_LINK9]充电设施供配电装置应符合GB 50053要求，供电电压须满足GB/T 12325的要求，即10kV (20kV)及以下三相供电的电压偏差为标称电压的±7%，220V单相供电电压偏差为标称电压的+7%，-10%。
充电设施须提供监控与通信功能，符合NB/T 11302要求，可预测充电区实时运行状态功能，具备接入指定安全监控平台的条件。
充电设施须全年不间断工作，通过地图应用程序公开电动汽车充电基础设施的位置、价格、实时可用性信息，提供扫码付费功能，可向即插即充无感支付升级。
[bookmark: _Toc199102689][bookmark: OLE_LINK41]充电桩专项要求
[bookmark: OLE_LINK48][bookmark: _Toc199102690][bookmark: _Toc186802710][bookmark: OLE_LINK49]充电桩选用建议
[bookmark: OLE_LINK30][bookmark: OLE_LINK35]宜以直流快充桩为主，交流慢充桩为辅，混合搭配，满足错峰充电。直流快充桩单枪功率不低于60 kW，具备大功率多枪同充功能，直流超充桩单枪功率不小于350 kW。
[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK68][bookmark: OLE_LINK50][bookmark: OLE_LINK26]集中式充电设施宜选择液体介质冷却大功率分体多充电枪式充电桩，可动态按需分配功率，群管群控。
[bookmark: OLE_LINK69][bookmark: OLE_LINK70][bookmark: OLE_LINK71]应考虑充电桩在露天和非露天不同使用场景下的防护等级，符合GB∕T39752规定，露天有雨棚场景下防护等级应不低于IP54，露天无雨棚场景下防护等级不低于IP65，非露天（室内）潮湿环境下防护等级提升至IP54。
[bookmark: _Toc186802711][bookmark: _Toc199102691][bookmark: OLE_LINK51]充电桩性能要求
[bookmark: OLE_LINK75][bookmark: OLE_LINK73]充电桩充电接口设计应符合GB/T20234-2和GB/T20234-3的要求，对大多数电动汽车具有通用性和兼容性。
[bookmark: OLE_LINK54]充电桩充电接口应具备基本安全防护功能，符合现行国家标准GB 44263要求，配备控制导引电路、设备供电、锁止装置、触点粘连检测、短路保护、电容耦合、泄放电路、绝缘监测、启动电流限制、热管理、充电异常等保护措施。
[bookmark: OLE_LINK53][bookmark: OLE_LINK83][bookmark: OLE_LINK84]充电桩须提供充电指示灯和显示界面，用于状态提示、安全警示、维护提示，以及充电量、计费等信息显示。充电桩计量应符合现行国家标准GB/T 29318。
[bookmark: OLE_LINK56][bookmark: OLE_LINK77]充电桩通信协议参照现行国家标准GB/T 27930执行，应确保电动汽车、充电桩、运营平台、电网之间的通信一致性、可靠性、完整性和安全性。
[bookmark: _Toc186802717][bookmark: _Toc199102692][bookmark: _Hlk186644728][bookmark: OLE_LINK23]消防与应急管理
交通运输站（场）应明确充电设施消防安全第一责任人，在承包、租赁或委托合同中应当明确各方的消防安全管理责任。
充电设施周围应设置醒目的消防安全责任人、管理人公示牌，标明急救电话120、火警电话119和责任人联系电话。消防安全标志应符合GB 13495.1要求。
处于建筑密集区的集中式充电设施须采取防火分隔措施，并配置消防给水系统。分隔物、灭火器和消防给水系统按现行国家标准GB 55037要求执行，消火栓宜沿充电区域周边设置，室外距离最远点不宜超过120m，室内消火栓距离不宜超过30m。
[bookmark: _Hlk186640781]充电设施运营企业应建立应急管理落实情况的督查制度，督促运营企业健全安全生产应急管理体系，依法建立应急救援组织，定期组织应急预案培训演练，配备必要的应急物资及装备，并进行经常性维护、保养，保证正常运转。
充电设施运营企业应建立应急预案，在发生事故时，根据事故危害程度及时启动应急响应，做好应急救援等应对工作，事故后配合有关调查。
[bookmark: _Toc186802720][bookmark: _Toc199102693][bookmark: OLE_LINK21]配套设施建设
[bookmark: OLE_LINK89]雨棚的设计、建设、管理和安全防护需符合现行国家标准GB/T 50966要求。雨棚宽度需完全覆盖充电桩，雨棚高度需满足被服务车辆使用需求。
[bookmark: OLE_LINK95]充电设施附近须设置指示标牌，置于司机方便看到的位置，宜设置在充电设施附近的交叉口处。
交通运输站（场）根据站（场）服务车流量大小等实际情况，按需提供餐饮、汽修、洗车、自动售卖机等服务。 
[bookmark: _Toc186802721][bookmark: _Toc199102694][bookmark: OLE_LINK25]维护保养规范
充换设施运营企业须定期对充电设施进行检查、维护和保养，并做好记录。
充换设施运营企业应完善充电设施管理制度，建立年度设备维护保养计划。
充电设施维修须由专业人员进行。
充电设施出现故障、检修时须设立警示标识。
[bookmark: _Toc131932787][bookmark: _Toc132032242][bookmark: _Toc186802722][bookmark: OLE_LINK28][bookmark: _Toc7450][bookmark: _Toc137215968][bookmark: _Toc199102695][bookmark: _Toc13751]服务评价与改进 
[bookmark: OLE_LINK90][bookmark: OLE_LINK29]充换设施运营企业应采取日常检查、定期检查、不定期抽查、普查、专项检查等方式进行自我评价。每年应至少对充电设施运营整体情况进行一次自我评价。 
充换设施运营企业应接受社会对服务管理的监督，公布服务监督电话和通信地址，设置意见箱或电子邮箱，接受用户监督。  
充换设施运营企业应统计分析自我评价和外部评价的结果，根据评价结果，确定现有问题和潜在问题的根源，对不符合要求的项目制定纠正措施，对潜在问题制定预防措施。
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