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[bookmark: _Toc200655451][bookmark: BookMark2]前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
本文件由湖南省文化和旅游厅提出并归口。
本文件起草单位：湖南省少年儿童图书馆……
本文件主要起草人：


[bookmark: BookMark4]

公共图书馆未成年人分级阅读服务规范
[bookmark: _Toc197877248][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc193478165][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc97191423][bookmark: _Toc200550706][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc200552664][bookmark: _Toc200552680][bookmark: _Toc200538640][bookmark: _Toc200551323][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc200655452]范围
[bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc26648466]本文件规定了公共图书馆未成年人分级阅读服务的基本原则、分级要求、功能分区、环境营造、馆藏资源建设、阅读服务、人员要求、合作机制以及评估与改进等内容。
本文件适用于各级公共图书馆，其他少儿图书馆及提供未成年人阅读服务的文化机构可参照执行。
[bookmark: _Toc200550707][bookmark: _Toc200538641][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc193478166][bookmark: _Toc97191424][bookmark: _Toc197877249][bookmark: _Toc200552665][bookmark: _Toc200551324][bookmark: _Toc200552681][bookmark: _Toc200655453]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB 6675.1-2014 玩具安全 第1部分：基本规范
GB/T 36720-2018 公共图书馆少年儿童服务规范

[bookmark: _Toc200552666][bookmark: _Toc200538642][bookmark: _Toc197877250][bookmark: _Toc200550708][bookmark: _Toc97191425][bookmark: _Toc193478167][bookmark: _Toc200551325][bookmark: _Toc200552682][bookmark: _Toc200655454]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。


    分级阅读  graded reading
指从未成年人的身心发展规律出发，结合其认知水平和阅读能力，选择、提供适合其不同发展阶段的读物，并指导他们如何阅读的一种方式和促进手段。

    特殊儿童群体 special groups of children
特殊儿童包括视力残疾、听力残疾、言语残疾、肢体残疾、智力残疾、精神残疾（自闭症）、多重残疾儿童。
[bookmark: _Toc200552683][bookmark: _Toc193478168][bookmark: _Toc200551326][bookmark: _Toc200550709][bookmark: _Toc200538643][bookmark: _Toc197877251][bookmark: _Toc200552667][bookmark: _Toc200655455]基本原则
健康向上原则，倡导传承发展中华优秀传统文化。不得向未成年人提供不适宜的文献信息。
儿童优先原则，应坚持对儿童发展的优先保障。在出台制度、编制规划、部署工作时优先考虑儿童的利益和发展需求。
平等服务原则，保障和实现未成年人平等获取公共图书馆服务的权益,不受年龄、种族、性别、语言、身体条件或家庭背景的限制。
安全第一原则，根据未成年人年龄、自理能力和自我保护能力等特点,对制度、环境、设备、活动等方面特别设计,保护未成年人生理和心理免受伤害。
[bookmark: _Toc200550711][bookmark: _Toc200551328][bookmark: _Toc200552668][bookmark: _Toc200552684][bookmark: _Toc200655456]分级要求
年龄及认知能力分级
应将未成年人划分为0-3岁（感知运动阶段）、3-6岁（前运算阶段）、7-12岁（具体运算阶段）、13-18岁（形式运算阶段）四个阶段划分为四个主层级进行阅读推荐，具体内容如下：
0-3岁（感知运动阶段）：注重感官体验、语言互动、亲子共读，以图画书、触摸书推荐为主；
3-6岁（前运算阶段）：注重培养基础语言能力，以简单绘本、拼音读物、识字启蒙等推荐为主；
7-12岁（具体运算阶段）：注重强化逻辑思维，以章节书籍、科普读物等推荐为主；
13-18岁（形式运算阶段）：注重拓展知识广度，提升深度思考、观点表达能力，以经典文学、社科类书籍推荐为主。
阅读能力分级
可开展阅读测评，进行读者阅读能力分级。
[bookmark: _Toc200551332][bookmark: _Toc200538653][bookmark: _Toc200552673][bookmark: _Toc193478178][bookmark: _Toc200550715][bookmark: _Toc197877261][bookmark: _Toc200552686][bookmark: _Toc200655457][bookmark: _Toc200552669][bookmark: _Toc197877255][bookmark: _Toc200538645][bookmark: _Toc200551327][bookmark: _Toc193478172][bookmark: _Toc200552685][bookmark: _Toc200550710]功能分区
总体布局及家具设备选择应符合GB/T 36720-2018的要求。
应根据不同的认知能力、行为特点和阅读习惯设计空间，年龄段的分级见第5章，具体要求如下：
低龄段（0-6岁）：探索体验区，配置要求：
低矮开放式绘本架； 
软包地垫阅读区，配备家长陪护座椅；
感官玩具角，如触摸书、发声绘本等，玩具需符合GB 6675.1-2014的要求。
中龄段（7-12岁）：自主阅读区，配置要求如下：
0. 按年级段标识；
0. 配备可调节书桌，符合人体工学的儿童椅。
0. 宜配备电子阅读终端，预装分级阅读 APP，并设置使用时长限制。
——高龄段（13-18岁）：深度阅读与学术研讨区
1） 配置独立书桌
2） 设置研讨区
——特殊儿童阅读区可配备放大镜台灯、听力辅助设备等。
宜按内容题材和功能分级打造主题化资源分区。
[bookmark: _Toc197877262][bookmark: _Toc193478179][bookmark: _Toc200552674][bookmark: _Toc200551333][bookmark: _Toc200552687][bookmark: _Toc200550716][bookmark: _Toc200538654][bookmark: _Toc200655458]环境营造
各功能分区设计应应用色彩心理学，如暖色调激发兴趣，冷色调提升专注力等。
地面应标注防滑警示、紧急出口箭头，宽度≥5cm，台阶处设置反光提示条。
活动区动线与阅读区分离，防止人流交叉影响专注阅读。
[bookmark: _Toc200655459]馆藏资源建设
采购管理
应参考国内外成熟分级体系采购读物，涵盖纸质书、电子书、有声书、盲文读物等。
应确定分级读物采购比例，构建分级资源体系。
应将分级阅读的采选工作纳入图书馆文献资源每年的采选方针和执行情况。
编目与分类
应在采书、编目、典藏等环节纳入分级阅读要求。
应定期推出分龄分级推荐书目，建立分级阅读专题资源库。
数字资源标应提供“分级导航”功能，支持智能检索。
资源更新
宜定期更新书目，按实际情况可按年/半年/季度更新.
[bookmark: _Toc200552689][bookmark: _Toc200538655][bookmark: _Toc200550718][bookmark: _Toc200552676][bookmark: _Toc200551335][bookmark: _Toc200655460]阅读服务
应设立分级阅读咨询台，解答家长疑问。
应定期开展线上线下分级书目推荐活动。  
应分龄分级开展阅读推广活动。 
宜定期开展阶梯阅读计划活动，定期举办分级主题读书会等。
宜提供阅读护照，记录儿童阅读进度。
[bookmark: _Toc193478188][bookmark: _Toc197877271][bookmark: _Toc200538649][bookmark: _Toc200552675][bookmark: _Toc200551334][bookmark: _Toc200552688][bookmark: _Toc200550717][bookmark: _Toc200655461][bookmark: _Toc193478177][bookmark: _Toc197877260][bookmark: _Toc200552690][bookmark: _Toc200538658][bookmark: _Toc200551336][bookmark: _Toc200552677][bookmark: _Toc200550719][bookmark: _Toc193478184][bookmark: _Toc197877267]人员要求
应定期对馆员开展分级阅读相关基础理论知识培训、分级阅读指导培训、特殊儿童群体阅读服务培训。
及时分享分级阅读相关资讯、馆藏分级分布及调整讯息。  
应设立“分级阅读推广人”认证制度。
宜通过讲座、线上课程普及分级阅读理念，指导家庭阅读计划制定。
[bookmark: _Toc200655462]合作机制
宜联合其他图书馆、学校、社区、公益组织建立“分级阅读联盟”，共享资源数据库。  
宜定期邀请教师参与书目推荐，组织学生到馆参观。
可联合教育部门、出版社、成立“分级阅读指导委员会”，统筹资源调配与活动设计，推动流动图书车进校园、社区。
[bookmark: _Toc193478191][bookmark: _Toc200552678][bookmark: _Toc200538661][bookmark: _Toc200552691][bookmark: _Toc200550722][bookmark: _Toc200551339][bookmark: _Toc197877274][bookmark: _Toc200655463]评估与改进
[bookmark: BookMark6]应定期开展读者满意度和活动体验满意度调查，并进行进行年度总结自我评估。宜每年度发布评估报告，针对性优化服务流程。



[bookmark: _Toc200550723][bookmark: _Toc200552692][bookmark: _Toc200552679][bookmark: _Toc200551340][bookmark: _Toc200538664][bookmark: _Toc197877278][bookmark: _Toc193478196][bookmark: _Toc200655464]参考文献
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